
Tutorial: Jupiter Ed
Guía paso a paso para padres y estudiantes  ·  Trinity Preparatory School

¿Qué es Jupiter Ed?
Jupiter Ed es la plataforma digital de Trinity Preparatory School para compartir calificaciones, tareas,

asistencia y mensajes de los maestros. Puede acceder desde cualquier computadora, tableta o celular.

■
Calificaciones

Notas de todas las materias

■
Tareas

Pendientes y fechas de entrega

■
Asistencia

Registro de días asistidos

■
Mensajes

Comunicación con maestros

ATENCION / ATTENTION

IMPORTANTE: Las cuentas de ESTUDIANTE y PADRE son separadas. Cada uno tiene su propio usuario y
contraseña. No mezcle las cuentas.

Antes de empezar necesita:

1

El nombre completo del estudiante
Exactamente como está registrado en Trinity Preparatory School.

2
Su correo electrónico registrado en la escuela
Jupiter enviará el enlace de acceso a ese correo.

3
El nombre de la escuela
En Jupiter se llama: Trinity Preparatory School

INFORMACION / INFO

Si no tiene acceso a su correo registrado, comuníquese con la oficina de Trinity Prep. El personal le puede ayudar.



1 Abra el navegador de internet
Chrome, Safari, Firefox o Edge — cualquiera funciona

Un navegador de internet es el programa que usa para visitar páginas web. Búsquelo en su teléfono o

computadora:

Chrome Safari Firefox Edge

Android/PC iPhone/Mac Mozilla Windows

2 Vaya a la página de Jupiter Ed
Escriba la dirección en la barra superior del navegador

Haga clic en la barra de dirección (parte superior del navegador) y escriba:

login.jupitered.com
CONSEJO / TIP

También puede buscar en Google: escriba 'Jupiter Ed login' y haga clic en el resultado que diga login.jupitered.com

3 Esta es la pantalla de inicio de sesión
Pantalla real — login.jupitered.com

Al abrir la página verá la siguiente pantalla. Observe las pestañas en la parte superior: Student y Parent.

Seleccione la pestaña que le corresponde antes de escribir sus datos.



Pantalla real de inicio de sesión de Jupiter Ed

Pestaña Para quién Qué escribir

Student El alumno mismo Nombre del estudiante + contraseña

Parent Padre, madre o tutor Nombre del estudiante + contraseña del padre

4 Llene los campos y haga clic en 'Login'
Complete todos los espacios con los datos del estudiante

En la pantalla de inicio de sesión llene los siguientes campos:

1

Student's Name or ID
Nombre completo del estudiante tal como está en los registros de Trinity Prep.

2

Password (Contraseña)
Las letras MAYUSCULAS y minúsculas son diferentes. Escriba con cuidado.

3

Escuela
Si no aparece automáticamente, escriba 'Trinity' y selecciónela de la lista.

4

Botón 'Login'
Presione el botón azul grande de la derecha para entrar a la cuenta.

ATENCION / ATTENTION

Si aparece un error: (1) Verifique la pestaña seleccionada (Parent o Student). (2) Revise el nombre del estudiante. (3)
Verifique que la contraseña esté correctamente escrita.

5 ¿Sin contraseña? Use 'Help Me Login'
Este botón enviará un enlace de acceso a su correo electrónico

Si es la primera vez que entra o si olvidó su contraseña, haga clic en 'Help Me Login' (esquina inferior izquierda

de la pantalla de login).

1

Haga clic en 'Help Me Login'
Botón en la esquina inferior izquierda de la pantalla de inicio.



2

Recibirá un correo de Jupiter Ed
Llegará al email registrado con Trinity Prep. Revise también Spam.

3
Abra el correo y haga clic en 'Change Password'
Vea la imagen abajo — es exactamente así como se ve el correo.

Correo que recibirá:

Correo real que envía Jupiter Ed · Haga clic en 'Change Password'

INFORMACION / INFO

El correo llega desde Jupiter con asunto 'Jupiter login information'. Si no lo encuentra, busque en la carpeta Spam o
Correo no deseado.



6 Cree su nueva contraseña
Pantalla que verá al hacer clic en el enlace del correo

Al hacer clic en el enlace del correo, Jupiter lo llevará a esta pantalla para crear una contraseña nueva.

Pantalla real para crear una nueva contraseña en Jupiter Ed

1

Escriba su nueva contraseña en el primer campo
Use letras, números y símbolos para mayor seguridad. Ej: MiHijo2025!

2
Repita la misma contraseña en el segundo campo
Ambos campos deben tener exactamente la misma contraseña.

3

Haga clic en 'Save Password'
Jupiter guardará su contraseña y lo llevará directo a la cuenta.

4

Guarde su contraseña en un lugar seguro
Escríbala en papel o guárdela en su teléfono para no olvidarla.

IMPORTANTE / IMPORTANT

Si tiene mas de un hijo en Trinity Prep usando Jupiter, use el MISMO correo y contraseña para todos. El menú
mostrará automaticamente a todos sus hijos.

7 ¡Ya entró! Así se ve la sección de Mensajes
Aquí recibirá comunicados de Trinity Prep y de los maestros



Después de iniciar sesión verá el tablero principal. La sección de Mensajes muestra todas las comunicaciones

de la escuela y los maestros.

Pantalla real de Mensajes en Jupiter Ed — Trinity Preparatory School 2025-26



8 Así se ven las calificaciones de cada clase
Sección 'To Do' — tareas y notas por materia

En la sección To Do puede ver las tareas, calificaciones y fechas de entrega de cada clase del estudiante.

Pantalla real de calificaciones por clase en Jupiter Ed

✓ (palomita verde) La tarea ya fue calificada y entregada correctamente.

● (círculo gris) La tarea no ha sido entregada aún.

✱ (asterisco) Calificación nueva — haga clic para ver comentarios del maestro.

Solución a problemas frecuentes

Problema Solución

No encuentro la escuela
en la lista

Escriba solo 'Trinity' y selecciónela. Si no aparece, contacte la oficina.

La contraseña no funciona Verifique Caps Lock. Mayúsculas y minúsculas importan. Intente de nuevo.

Error 'account not found' Verifique que eligió la pestaña correcta: Parent o Student.

La página no carga Verifique su conexión a internet y recargue la página (F5 o pull-to-refresh).

¿Necesita ayuda?

Llame a la oficina de Trinity Prep.

Sitio web oficial:

login.jupitered.com

Disponible en:

PC · Tablet · Celular


